CAJA RURAL
DEL SUR

CONVENIO DE COLABORACION DE LA ENTIDAD BANCARIA CAJA RURAL DEL SUR CON EL SERVICIO DE
RECAUDACION DEL EXCMO. AYUNTAMIENTO DE PALOMARES DEL RIO

En Palomares del Rio a 21 de abril de 2023
REUNIDOS

De una parte, D. MANUEL BENJUMEA GUTIERREZ, en representacion del Ayuntamiento de
Palomares del Rio.

Y de otra D. ANTONIO PEDRO VERGARA CARRASCO, en representacion de Czja Rural del Sur
(entidad colaboradora)

Las partes, se reconocen la capacidad juridica necesaria para suscribir el presentes convenio y en su
virtud,

MANIFIESTAN

I.- Que el Articulo 9.1 del RD 939/2005, de 29 de julio, por el gque se aprueba el Reglamento General de
Recaudacion {RGR), establece que podran actuar como entidades colaboradoras en la recaudacién las
entidades de crédito autorizadas por cada Administracién, con los requisitos y con el contenido a que se
refiere el articulo 17.

Il- Que, no obstante, y de conformidad con lo establecido en el Articule 9.2 del RGR, en ningtn caso la
autorizacidon que se conceda o el convenio que se formalice atribuira el cardcter de drganos de
recaudacién a las entidades de crédito que sean colaboradoras en la recaudacién.

HI- Que es de interés del AYUNTAMIENTO DE PALOMARES DEL RIO que los servicios de colaboracién en
la gestion recaudatoria municipal sean prestados por los bancos, cajas de ahorro y cooperativas de
crédito que suscriban este Cenvenio, que pasaran a ser entidades colaboradoras (Art. 9.1 RGR)

IV- Que Caja Rural del Sur esta interesada en operar coma ENTIDAD COLABORADORA y manifiesta que
dispone de los medios necesarios para realizar tal cometido en los téerminos detallados en el presente
Convenio.

V- Que este convenio queda sometido a la legislacion aplicable, concretamente, al Real Decreto
Legislativo 2/2004 de 5 de marzo por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley Reguladora de las
Haciendas Locales (TRLRHL), a la Ley 58/2003 de 17 de diciembre, General Tributaria (LGT) y al Reai
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Decreto 939/2005 de 29 de julio, por el que se aprueba el Reglamento General de Recaudacion (RGR).
Se tendran en cuenta, a su vez, especialmente, los Cuadernos 60 {cobro de multas y sanciones de trafico

y restantes cobros), asi como las instrucciones, ordenes y demds normativa estatal en relacion con las

entidades de depdsito que prestan el servicio de colaboracion en la gestion recaudatoria, como el Real

Decreto Ley 19/2018 de 23 de noviembre de Servicios de pago y otras medidas urgentes en materia

financiera. Sera de aplicacién asimismo conforme a su articule 2.1. ¢}, ia Ley 40/2015, de 1 de octubre,

de Régimen Juridico del Sector Publico, en especial lo dispuesto en sus articulos 47.2 ¢) y siguientes en

cuanto a Convenios.

VI- Que la competencia en la que se fundamenta la actuacién del Ayuntamiento de Palemares del Rio
(Art. 49.b} L40/2015 RISP) la hatlamos en los siguientes preceptos:

Articulo 2.1 TRLRHL gue establece que la Hacienda de las Entidades Locales estara constituida, entre
otros recursos, por los tributos propios clasificados en tasas, contribuciones especiales e impuestos,
por los percibidos en concepto de precios publicos y por el producto de las multas y sancicnes en el
ambito de sus competencias.

Articulo 12.1. TRLRHL que prevé que “La gestion, liquidacion, inspeccion y recaudacion de los
tributos locales se realizara de acuerdo con lo prevenido en la Ley General Tributaria y en las demas
leyes del Estado reguladoras de la materia, asi como en las disposiciones dictadas para su
desarrolio.

Articulo 198.1 TRLHL que establece que “Las entidades locales podran dictar reglas especiales para
el ingreso del producto de la recaudacién de los recursos que podran realizarse en las cajas de
efectivo o en las entidades de crédito colaboradoras mediante efectivo, transferencias, cheques o
cualquier otro medio o documento de pago, sean o no bancarios, que se establezcan”.

Articulo 9 RGR relativo a 'as Entidades que presten el servicio de caja y entidades colaboradoras en
la gestién recaudatoria, que a continuacidn se transcribe:

“Podrdn prestar el servicio de caja las entidades de crédito con las que cada Administracion asf lo
convenga. Podrén actuar como entidades colaboradoras en la recaudacion las entidades de crédito
autorizadas por cada Administracidn, con los requisitos y con el contenido a que se refiere el articulo
17. A efectos de este reglamento, sélo podrdn actuar como entidades que presten el servicio de caja
o como entidades colaboradoras las siguientes entidades de crédito:

a)-Los bancos.

b)-Las cajas de ahorro.

c)-Las cooperativas de crédito.

En ningdn caso la autorizacién que se conceda o el convenio que se formalice otribuird el cardcter
de drganos de recoudacion a los entidades de crédito que presten el servicio de caja o que sean
colaboradores en fa recaudacion.”
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Asi, pues, de conformidad con lo anteriormente expuesto, las partes acuerdan suscribir el presente
convenio, el cual se regira por las siguientes,

CLAUSULAS
PRIMERA- OBJETO

1)- La finalidad del presente Convenio radica en aproximar la recaudacidn municipal al

%\) contribuyente, facilitindole la gestion de sus obligaciones tributarias a través de su propia entidad

bancaria.

2)- Este convenio tiene por objeto establecer los términos y condiciones en que Caja Rural del
Sur llevard a cabo a favor del AYUNTAMIENTO DE PALOMARES DEL RIO el servicio de cobrec de los
tributos propios y restantes ingresos de derecho publico, tales como prestaciones patrimoniales de
caracter publico no tributario, precios publicos, y multas y sancienes pecuniarias, del Ayuntamiento de
Palomares del Rio, asi como los demas servicios que puedan prestarse a éste como cliente de su entidad
financiera.

3)- La firma del presente Convenio, no serd obsticulo para que el Ayuntamiento de Palomares
del Rio pueda suscribir otros convenios similares con otras Entidades.

SEGUNDA- SERVICIOS OBJETO DE LA COLABORACION EN LA RECAUDACION.

1)-La colaboracion por parte de la entidad colaboradora en materia de recaudaciéon municipal
en periodo voluntaric de tributos propios y restantes ingresos de derecho publico, tales como
prestaciones patrimoniales de cardcter pablico no tributario, precios publicos, y multas y sanciones
pecuniarias, a favor de!l Ayuntamiento de Palomares del Rio.

2)-Potenciar la domiciliacién bancaria de recibos tributarios para €l aseguramiento de su cobro.

3)-Facilitar al contribuyente e! pago de tributos y de los restantes ingresos de derecho publico,
tales como prestaciones patrimoniales de cardcter publico no tributario, precios publicos y multas y
sanciones pecuniarias, no domiciliados, a través de los medios técnicos e informaticos mas comunes de
que disponga la entidad colaberadora como pueden ser:

a) Red territorial de oficinas: En cualquiera de las oficinas a través los medics automaticos
mediante la exhibicién del correspondiente aviso de pago.
Medios de pago:
a. Dinero de curso legal, mediante ingreso en efectivo.
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b. Adeudo en cuenta en la ENTIDAD COLABORADORA en la que se presente el documento
de pago.

c. Mediante tarjeta de débito o crédito.

d. Con caracter residual, mediante cheque bancario o transferencia bancaria.

b) Cajeros multi-servicio: Mediante la captura dptica de la informacién a través del codigo de
barras contenido en el documento de pago, o bien tecleando los datos del recibo de forma
manual.

Medios de pago:
a) Adeudo en cuenta a través de medios automaticos en la que se presente el documento
de pago.
b} Mediante tarjeta de débito o crédito, propia o ajena.

c) Portal Web/Banca electronica: Este canal de pago sélo pueden usarlo los clientes de Caja Rural
de! Sur, que tengan contratado este servicio, previa identificacin electrénica y firma con uso de
las claves que tengan asignadas. Se podra acceder al servicio a través del portal de “Caja Rural’
del Sur”

Medios de pago:
a) Cargo enla cuenta de |a cliente abierta en la entidad colaboradora.
b) Ensucaso, mediante tarjeta de crédito o débito de la entidad colabaoradora.

d) Sede electrdnica/Carpeta ciudadana del Ayuntamiento de Palomares del Rio. Este canal de pago
podrd ser utilizado por parte de cualquier contribuyente previa identificacién electrénica
mediante Certificado digital, Pin o Clave. No obstante, podra utilizarse el presente canal de
pago, sin necesidad de identificacidn electrénica previa mediante Certificado digital, Pin o Clave,
siempre y cuando se disponga del correspondiente documento de pago.

Medio de pago: Tarjeta de crédito o débito, VISA o Mastercard, emitida por cualquier entidad
financiera; propia o ajena.

Por comodidad para los propios contribuyentes, se usara como medio preferente de pago el cajero
automatico. El Ayuntamiento hara esa mencidn en las cartas de pago si su formato lo permite. Por su
parte, la entidad colaboradora serd sensible a la atencién perscnal a aguellas personas gue por sus
caracteristicas lo necesiten.

Cabe tener en cuenta que el Articule 19 del RGR que regula el Procedimiento de ingreso a través de
entidades colaboradoras en la recaudacion, tras indicar en su apartado primero que “Los ingresos se
realizaran en cuentas restringidas abiertas en las entidades colaboradoras”, dispene en su apartado dos
que:

“Las entidades colaboradoras admitirdn, en todo caso, el dinero de curso legal como medio de pago vy
que, asimismo, podran aceptar cualguier otro medio de pago habitual en el trafico bancario, si bien la
admision de estos medios queda a discrecidn y riesgo de la entidad.
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¥ que “Cualquiera que fuera el medio de pago utilizado, en ningln caso correran por cuenta de la
Administracion los gastos que pudieran generase por la utilizacion de medios diferentes al dinero de
curso legal. Como consecuencia de dichos gastos no podran minorarse en ningn caso los importes
ingresados

B)- FUNCIONES DE LAS ENTIDAD COLABORADORA
1)-De conformidad con lo dispuesto en el Art. 18 RGR, los obligados al pago, tengan o no
cuentas abiertas en las entidades colaboradoras, podran ingresar en ellas las siguientes deudas:
a) Llas gque resulten de autoliquidaciones presentadas en los modelos reglamentariamente
establecidos, asi como de aqueilas cuya presentacién se realice por via telematica.
b) Las notificadas a los obligados al pago como consecuencia de liquidaciones practicadas por la
— Administracion.
c) Cualesquiera otras.
En los modos y formas de emision de los documentos cobratorios mencionados se estard a lo
dispuesto en las normas establecidas en los respectivos Cuadernos de la Asociacion Espafiola de la
Banca {AEB) que sean aplicables a cada caso y modalidad.

2}-Ingreso de la recaudacion en cuenta restringida (Art. 19 y 29 RGR}.

3)-Aportacion de informacidn relativa a los ingresos {Art. 29.3 RGR).

4)-Se dara acceso al érgano de recaudacion via banca electrénica a todas las cuentas abiertas
en la entidad, restringidas y operativas, para su consulta diaria, asi como al servicio de descarga
de los ficheros informaticos.

5)-Reembolso de ingresos excesivos o duplicados (Art. 19.9 RGR}

C)- COBRO DE RECIBOS POR VENTANILLA

1)-La entidad colaboradora atenderd al cobro de los documentos de pago/ cartas de page
emitidos por la recaudacidn municipal, ya sean en pericdo voluntario, de vencimiento periddico o
liquidaciones ¢ autoliquidaciones, que se presenten al page en cualquiera de sus oficinas (Art. 19 RGR)
por cajero automdtico, no obstante, establecerd los medios oportunos para atender a aquellas
personas vulnerables que les resulte imposible o dificil el uso del cajero automatico.
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2)- De los documentos de pago/ cartas de pago, la parte marcada como EJEMPLAR PARA EL
CONTRIBUYENTE se entregard al contribuyente una vez validado por la entidad colaboradora, bien de
forma mecdnica mediante maquina contable, bien de forma manual mediante sello, como justificante
de pago, certificando de este modo el concepto del ingreso, asi como que éste se ha efectuado en la
cuenta del Ayuntamiento de Palomares del Rio. (Art. 19 RGR).

3)-Los ingresos efectuados de acuerdo con el punto 1 del apartado B) “Funciones de las
Entidades Colaboradoras” se ingresardn el mismo dia de su recaudacién en cuenta restringida a
nombre de AYUNTAMIENTO DE PALOMARES DEL RIQ, abierta en la sucursal de la entidad colaboradora
que se determine como de relacion con el Ayuntamiento. Dicha fecha de ingresoc debera coincidir con
fa fecha de validaciéon del documento de pago correspondiente,

La referida cuenta restringida, que recibira la recaudacidn diaria de todo tipo de tributos y gravimenes
por ventanilla {bien sea por cobro de recibos, liquidaciones, autoliquidaciones, multas o embargos de
P cuenta corriente o derechos) no tendra remuneracién, ni soportard coste alguno de mantenimiento, ni
gastos o comisiones de otro tipo, y unicamente debera permitir:

s  Movimiento de abonos: por el importe de los cobros realizados cada dia o rectificacion de
errores.

e Movimientos de adeudo: por el traspaso de la recaudacién a la cuenta indicada por el
AYUNTAMIENTO DE PALOMARES DEL RIOQ, o por rectificacién de errores.

El saldo de la cuenta se traspasara los dias 5 y 20 a la cuenta cperativa del Ayuntamiento, por lo que
debera quedar en esas fechas con saldo cero.

4)- Caja Rural del Sur no admitird pagos parciales o ingreses a cuenta, salvo en aquellos casos
en que asi vaya reflejado en el documento de pago, ni admitira pagos fuera de la fecha que conste en
los documentos.

5)-En el supuesto de que el contribuyente no hubiere recibido en su domicilio el documento
de pago, o lo hubiere extraviado, deberd solicitar un duplicado del documento al Ayuntamiento de
Palomares del Rio en el Dpto. De Tesoreria.

6)- Los ingresos realizados en dicha cuenta restringida se realizardn en dinero de curso
legal u otros medios de pago habituales en el tréfico bancario por el importe exacto de las deudas.

7)- La entidad colaboradora admitird dichos ingresos todos los dias y durante las horas de Caja
disponible para ello (Art. 19.3 RGR)
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8)-La atencidn en oficinas debera ser correcta y eficaz, sin olvidar en ningin momento que la
Entidad actua en nombre y representacién del Ayuntamiento de Palomares del Rio y que, por lo
tanto, la calidad de sus actuaciones sera evaluada por los usuarios del Servicio como propias del
Ayuntamiento de Palomares del Rio.

D})- INGRESOS DE LA ENTIDAD COLABORADORA
Partiendo de lo dispuesto en el 29 del Real Decreto 939/2005, de 29 de Julio, por el que se aprueba el
Reglamento General de Recaudacion, los ingresos de las entidades colaboradoras se realizaran en base

a las siguientes estipulaciones:

1)-Teda relacidn y documentacidn se ajustara a los cuadernos bancarios y modalidades de
relacion interbancaria vigentes en cada momento.

-
— 2}-La entidad colaboradora centralizara la operacion de ingreso al Ayuntamiento de Palomares
del Rio de las cantidades recaudadas y el envic al drgano de recaudacién competente de la
informacion necesaria para la gestidon y seguimiento de los ingresos.

3)-La informacién que, conforme a lo previsto en el articulo 29.3 del Reglamento General de
Recaudacién, las Entidades colaboradoras estan obligadas a aportar al 6rganoc de recaudacidn, se

podrd obtener diariamente y de forma centralizada mediante ficheros informadticos, ajustados al
Cuaderno 60, gue contengan todos los datos identificativos de los ingresos recaudados y podran
descargarse desde el portal web o banca electrénica de la entidad colabeoradora.

4)- La aceptacion definitiva de la informacién quedard condicionada al cuadre del importe total
ingresado con el importe que figure en la informacién.

Si dichas cantidades no coinciden o se detectan incidencias derivadas de los cobros tramitados

{nGimero de referencia o de justificante errdnec, importe errdneo, cobros duplicados) la TESORERIA

MUNICIPAL en un plazo no superior a diez dias habiles a contar a partir de la puesta a disposicion de
los ficheros informaticos lo pondrd en conocimiento de la ENTIDAD COLABORADOQRA, para que
subsane el error en el plazo de dos dias habiles contados a partir del dia siguiente al de requerimiento
a la entidad.

E)-COBRO DE RECIBOS POR DOMICILIACION

1)- €l Ayuntamiento de Palomares del Rio, hard el cargo de las domiciliaciones de sus propios
clientes y facturara a las demads entidades financieras las domiciliaciones que les correspondan. El

7

Caodigo Seguro de Verificacion IV70QTY6GBANLLZIAEADCUBUOI | Fecha | 21/04/2023 13:47:18

Este documento incorpora firma electrénica reconocida de acuerdo a la ley 6/2020, de 11 de noviembre, reguladora de

Normativa determinados aspectos de los servicios electronicos de confianza.

Firmante AYUNTAMIENTO DE PALOMARES DEL RIiO

Url de verificacion https://portal.dipusevilla.es/vfirma/code/IV7OQTY6GB4NLLZIAE4ADCUBUOI | Péagina | 7/16




CAJA RURAL
DEL SUR

importe recaudado de las domiciliaciones serd abonado en la cuenta operativa abierta a nombre def
Ayuntamiento de Palomares del Rio en la misma fecha en que se adeude a sus clientes o a las otras
Entidades domiciliatarias.

ta Entidad Colaboradora del servicio bancaric de gestién de recibos domiciliados tratard las
devoluciones de los recibos domiciliados que resulten de este proceso y actualizara la base de datos
correspondiente. Los adeudos por devolucién de recibos domiciliados se realizaran en la misma cuenta
y con la misma fecha valor gue se aplicé en el abono de la facturacién,

El servicio que se presta a través de esta modalidad, se hara bajo un acuerdo con el estandar cuaderno
19. Debido a que esta operativa supone costes para la entidad financiera, se aplicara una comision que
se recoja dicha compensacion.

Las entidades financieras habitualmente detectan los siguientes tipos de incidencias en los procesos de
cargo de los recibos domiciliados:

\

- Contribuyentes que han cambiado de oficina y/o cuenta.
- Contribuyentes que han dejado de ser clientes de la entidad.
- Cuentas erroneas en el propio padron.

A fin de corregir dichas incidencias existe un procedimiento normalizado para comunicarlas desde las
entidades domiciliadas al drgano de recaudacion de las domiciliaciones que deberd seguirse. La
entidad colaboradora, mediante soporte informatico, tratara esta informacion y posteriormente la
enviara al Ayuntamiento de Palomares del Rio al comunicarle 'a gestién de los cobros.

2)-Captacién de nuevas domiciliaciones, Esta previsto que, en el momento de efectuar el cobro
a partir de la notificacién, pueda hacerse la domiciliaciébn automatica para futuras facturacicnes o
ejercicios. Estas nuevas domiciliaciones se comunicaran al Ayuntamiento en el soporte informatico de
resumen de gestion de cada tributo.

Las domiciliaciones que se capten fuera del periodo de recaudacién se hardn llegar al Ayuntamiento
para que pueda incorporarlas a su hase de datos de domiciliaciones.

TERCERA.- Otros servicios de las entidades financieras

1) Condiciones de cuentas restringidas de recaudacién. Esta entidad bancaria no cobrara
ningun tipo de comisién de mantenimiento o administracidn de cuentas restringidas de recaudacion
0, en su ¢aso, se retrocederan dichas comisiones.
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CUARTA.- Obligaciones y compromisos econémicos asumidos por las partes.

De conformidad con lo dispuesto en el Articulo 17.1 de! RGR la prestacién del servicio de colaboracion
en los términos detallados en el presente Convenio, NO sera retribuida. Es decir, el Ayuntamiento de
Palomares del Rio NO abonard a Caja Rural del Sur cantidad alguna en concepto de comisiones,
servicios bancarios, intereses, gastos, etc, derivados de la propia prestacion del servicio.

Respecto a los medios de pago disponibles acordados en el presente Convenio, al amparo de lo
establecido en el Articulo 19 del RGR, no se repercutird ninguln coste al Ayuntamiento ni al obligado al
pago, con la salvedad de lo previsto en la cldusula Segunda -Servicios objeto de la colaboracion en la
recaudacion, apartado A}-OBJETIVOS DEL CONVENIO, en cuanto al servicio de TPV virtual y TPV fisico
vinculado al pago mediante tarjeta de crédito o de débito (y pasarela en su caso) y en cuanto al
servicio de cobro de recibos por domiciliacidn, que si seran retribuidos segin se acuerde.

QUINTA -Relacion de Oficinas de la Entidad Colaboradora.

De conformidad con lo establecido en el Articulo 17.3 del RGR, una vez se disponga de la autorizacion
mediante firma de este Convenio para operar como entidad colaboradora y antes de iniciar el servicio
de colaboracién, ésta deberd comunicar al érganc de recaudacién los siguientes extremos:

a)-Relacion de todas sus oficinas, su domicilio y su clave bancaria.

b}-Fecha o fechas de comienzo de la prestacién que, en ningln caso podran exceder de dos
meses, contados a partir del dia siguiente al de firma del presente convenio.

Ademas, la entidad colaboradora deberd poner en conocimiento del drgano de recaudacidn
competente toda variacién relevante referente a altas y bajas en ia operatividad de sus oficinas y de
aquellas encargadas de la operativa con el Ayuntamiento, asi como de los cambios de denominacion a
que aquella se vea sometida.

SEXTA.- Oficina de Relacion

De conformidad con lo dispuesto en el Articulo 17.4 del RGR, y aunque los servicios se prestardn en
cualquiera de las oficinas de Caja Rural del Sur, a efectos de mantener el contacto y la informacién
permanente, se designa la Oficina 0112, con domicilio en Palomares del Ric (Sevilla) para relacionarse
de forma centralizada con este Ayuntamiento en todo lo referente a la colaboracién indicada
(liquidacion, informacién, incidencias, etc.}.
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SEPTIMA: Responsabilidades

La ENTIDAD COLABORADORA sera responsable ante el AYUNTAMIENTO DE PALOMARES DEL RIO de los
ingresos atendidos, que certificara en los documentos de pago que se le presenten, o, en su caso, un
formulario de adeudo por domiciliaciones, asi como de su contabilizacién.

El AYUNTAMIENTO sera responsable de los cobros aceptados que se hayan justificade mediante fichero
informdticc por la ENTIDAD COLABORADORA.

El AYUNTAMIENTO sera responsable ante e! contribuyente de aquellas domiciliaciones aceptadas por
él, que fueron debidamente comunicadas por la entidad colaboradora o por el propio contribuyente, y
no fueran cursadas.

La ENTIDAD COLABORADORA esta obligada a conservar el ejemplar a ellas destinado de los
documentos justificativos de los ingresos, asi como a mantener los registros informaticos relativos a las

] cantidades ingresadas en las cuentas restringidas de recaudacidon y a las restantes operaciones
realizadas en su condicion de colaboradora, durante un periodo de cinco afios a contar desde la
recepcidn de los mismos.

) OCTAVA.- Control y seguimiento de la actuacion de la Entidad Colaboradora.

De conformidad con lo dispuesto en el Articulo 17.5 del RGR, el érgano de recaudacién efectuard el
control y seguimiento de la actuacion de |a entidad colaberadora.

A tal efecto, podra ordenar la practica de comprobaciones en dicha entidad. Las comprobaciones se
referirdn exclusivamente a su actuacién como entidad colaboradora, pudiéndose efectuar en las
oficinas de la entidad o en los locales def drgano actuante.

Las actuaciones podran referirse al examen de la documentacion relativa a operaciones concretas o
extenderse a la actuacion de colaboracion de dicha entidad o de sus oficinas durante un periode
determinado de tiempo.

Para la practica de las comprobaciones, la entidad colaboradora debera poner a disposicidn de los
funcionarios designados al efecto toda la documentacidn que se le solicite en relacién con la actuacién
de la entidad en su condicién de colaboradora v, en particular, extractos de cuentas corrientes
restringidas, documentos de ingreso y justificantes de ingreso en las cuentas del Ayuntamiento de
Palomares del Ric. Asimismo, debera permitir el accesc a los registros informaticos de la entidad
respecto de las operaciones realizadas en su condicién de colaberadora,
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NOVENA .- Incumplimiento de obligaciones. Suspensién y revocacién del Convenio

De conformidad con lo dispuesto en el Articulo 17.6 RGR en caso de que la ENTIDAD COLABORADORA
incumpla con las obligaciones establecidas en el RGR, restante normativa aplicable y en el presente
Convenio, se podra suspender temporalmente o revocar definitivamente la autorizacion, formalizada
mediante este Convenio, otorgada a la ENTIDAD DE CREDITO para actuar como celaboradora en la
recaudacion, restringir temporal o definitivamente el ambito territorial de su actuacién o excluir de la
prestacion del servicio de colaboracidn a alguna de sus oficinas, sin perjuicio de la responsabilidad que
en cada caso proceda.

En particular, y al amparo del articulo 17.6 RGR citado anteriormente, la autorizacidn para actuar como
entidad colaboradora en la gestion recaudatoria podra suspenderse o revocarse por parte del 6rgano
que la concedid, cuando concurra alguna de las siguientes circunstancias:
a)-Presentacion reiterada fuera de los plazos establecidos, de forma incompleta o con graves
deficiencias, de la informacién que como entidad colaboradora debe aportar al érgano de
recaudacién competente.
b)-Manipulacion de los datos contenidos en la informacién que debe aportar al érgano de
recaudacién competente, en la que debe custodiar la entidad o en la que deba entregar a los

contribuyentes.

¢}- Incumplimiento de las obligaciones de proporcionar o declarar cualquier tipo de datos,
informes o antecedentes con trascendencia tributaria.

d)-Incumplimiento de la obligacién de ingresc diario de las cantidades recaudadas en la cuenta
restringida.

e)-No facilitar el acceso a extractos de cuentas restringidas.
f}-Existencia de documentos validados sin ingreso en la cuenta restringida.

g)-Admitir ccbros de recibos o liquidaciones fuera de la fecha maxima prevista en el
documento de pago.

h}-Admisién de ingresos parciales del recibo o documento de pago.
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i)-Validacién de ingresos por recibo o ligquidaciones con antericridad al ingreso real.
Manipulacién de fechas.

j)-Anomalias en la validacién de documentos, como documentos sin validar, errores en la
validacién, tachaduras o raspaduras, dobles validaciones, etc.

k}- incumplimiento de las d6rdenes de embargo, asi como la colaboracion o consentimiento
en el levantamiento de bienes embargados o sobre los que se haya constituido una medida cautelar o
una garantia.

1)- Resistencia, negativa u obstruccion a la actuacién del 6rgano de recaudacion.

m)-Inutilidad de la auterizacion, manifestada por el nulo ¢ escaso volumen de los ingresos
realizados a través de la entidad.

DECIMA.-Comision mixta de seguimiento, vigilancia y control.

A partir de la firma del convenio se constituira una Comision mixta de seguimiento, vigilancia y control
con representantes designados por los sujetos firmantes, en régimen de paridad {dos miembros
designados por el Ayuntamiento de Palomares del Rio y dos miembros designados por la Entidad
Colaboradora). Dicha comision debera responszbilizarse del seguimiento, vigilancia y control de las
acciones derivadas de! convenio, todo ello sin perjuicic de las facultades otorgadas al érgano de
recaudacion respecto a la entidad colaboradora previstas en el Reglamento General de Recaudacién,
que primaran en todo casc por su caracter de normativa especial.

Corresponderd a la Comision de seguimiento, vigilancia y control la resolucion de los problemas de
interpretacién y cumplimiento que puedan plantearse derivados del presente Convenio, asi como
propener a las partes firmantes cualquier modificacion del mismo.

No obstante, las modificaciones de tipo técnico, que no constituyan modificacien sustancial del
Convenio, podran ser acordadas por la propia Comisién de seguimiento, vigilancia y control.

La Comisidon mixta de seguimiento debera reunirse siempre que lo solicite por escritc una de las
partes. En la constitucidon de la Comisién se designara a las personas que llevardn a cabo las funciones
de presidencia y de secretaria, que pueden tener un caracter rotatorio.

El régimen de funcionamiento y adopcidn de los acuerdos serd el establecido por la Ley 40/2015, de 1
de octubre para el funcionamiento de los 6rganos colegiados, salvo disposicion especifica que resulte
de aplicacion.
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Con cardcter supletorio sera de aplicacién o dispuesto en el Articulo 51.2.¢) de la Ley 40/2015 de 1 de
octubre, que establece que el incumplimiento de las obligaciones y compromisos asumidos por parte
de alguno de los firmantes puede ser causa de resolucién del Convenio.

DECIMOPRIMERA .-Régimen de modificacién del Convenio.

Cualquiera de las partes podra proponer la revision de este Convenio, en cualquier momento, para
introducir las modificaciones que estimen pertinentes. La modificacién del contenido del Convenio
requerira el acuerdo unanime de los firmantes.

De producirse la revisidn de su clausulado, los cambios correspondientes habran de incorporarse al
mismo mediante Adenda que serd suscrita por las partes.

DECIMOSEGUNDA - Vigencia.

El presente Convenio tendrd una vigencia de cuatro afios, contados desde la fecha que figura en el

encabezamiento del mismo.

No obstante, en cualquier momente antes de !a finalizacién de dicho plazo de cuatro afios, las partes

podrén acordar unanimemente la prorroga de este convenio por un periode de hasta cuatro afios
adicionales o su extincién.

DECIMOTERCERA.- Confidencialidad y Proteccién de datos de caracter personal.

A fin de cumplir con los requisitos del RGPD y garantizar la proteccién de los derechos del interesado:

Cualquier informacién o material relacionado con la ejecucién del presente Convenio
preporcionade por el Ayuntamiento de Palomares del Rio, tendra caracter confidencial, y sera
tratado como tal por Caja Rural del Sur, representantes, personal contratado al efecto y en su
caso, subcontratados, comprometiéndose a hacer respetar dicho caracter, empleande para tal
fin idénticos dispositivos, medidas y procedimientos de seguridad a los utilizados para proteger
su propia documentacién confidencial, de acuerdo cen lo establecido en la  normativa
proteccidn de datos de caracter personal.

Con independencia de |z extincién del presente Convenio, el compromiso de confidencialidad
permanecerd durante cinco afios desde la fecha de terminacion del Convenio o hasta que esa
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informacion, per otro medio, pase a ser de dominio publico sin contravenir una obligacion de
confidencialidad.

= En cumplimiento de la normativa vigente sobre proteccién de datos de cardcter personal,
ambas partes se comprometen a cumplir con las obligaciones impuestas por el Reglamento
2016/679 General de Proteccion de Datos (en adelante, RGPD) y por la Ley Organica 3/2018, de
5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales.

s Ambas partes seran consideradas responsables independientes respecto de los datos
personales a los que ambas accedan en base a lo estipulado en el presente convenio y, para el
correcto desarrollo de la colaboracion entre las partes.

e Por su parte, tanto el Ayuntamiento de Palomares de! Rio como Caja Rural del Sur garantizan
que ha obtenido los datos conforme al RGPD vy, se comprometen a cumplir con lo estipulado en
el art.13 y 14 del RGPD.

/ ¢ Como responsables independientes de sus respectivos tratamientos, cada una de las partes del

Convenio de Colaboracion asumen el cumplimiento de las obligaciones establecidas por la

normativa de proteccidén de datos y en particular se compromete a aplicar las medidas de
seguridad correspondientes a sus tratamientos de datos.

« Ambas partes se obligan a cumplir respecto a dichos datos personales con todas las obligaciones
que resultan de la normativa aplicable a: {i) velar por la seguridad de los datos personales, {ii)
adoptar a tal efecto las medidas necesarias de indole técnica y organizativas que garanticen la
seguridad de los mismos y eviten su alteracion o pérdida, tratamiente o acceso no autorizado
de acuerdo con lo establecido en el articulo 32 del RGPD, (iii} guardar el mas estricto secreto
sobre el contenido de los datos personales, (iv) a tratar los datos personales con absoluta
confidencialidad y de acuerdo con la finalidad, contenido y uso de los tratamientos que son
objeto del presente Convenio, Ambas partes manifiestan estar al corriente en el cumplimiento -
de las obligacicnes derivadas de la normativa de proteccion de datos v a tal efecto ponen a su
disposicién respectivamente toda la informacidn necesaria para demostrar el cumplimiento de
sus obligaciones.

Informacién a los firmantes

Los datos personales de los representantes de las Partes incorporados en el encabezamiento del
Convenio de Colaboracién seran tratados por la parte contraria, con la finalidad de gestionar fa relacion
mantenida y con base en la ejecucién del Convenio, pudiendo dichas personas ejercitar sus derechos de
acceso, rectificacion, supresidn, oposicion, limitacion del tratamiento, portabilidad v a no ser objeto de
decisiones individualizadas automatizadas, dirigiéndose a:

Direccidn de correo electronico: dpo@crsur.es

Correo postal dirigido a: C/Murillo, n2 2, Sevilla, 41001
o:
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Direccion de correo electrénico:
Correo postal dirigido a: Plaza de Andalucia, 1. 41928 Palomares del Rio (Sevilla)

Dichos datos personales serdn conservados por ambas Partes, segun corresponda, una vez terminada la
relacidn contractual, debidamente bloqueados, para su puesta a disposicion de las Administraciones
Publicas competentes, Jueces y Tribunales o el Ministerio Fiscal durante el plazo de prescripcion de las
acciones que pudieran derivarse de la relacién mantenida entre las Partes y/o los plazos de
conservacion previstos legalmente. Las Partes procederédn a la supresion fisica de estos datos personales
una vez transcurridos dichos plazos.

Asimismo, las Partes informan a las personas de contacto que podran plantear una reclamacién ante la
Agencia Espafiola de Proteccidn de Datos en aquellos casos en los que lo estimen oportuno.

DECIMOCUARTA.- Régimen Juridico

Este convenio, de naturaleza administrativa, queda sometido a la legislacion aplicable, concretamente
al Real Decreto Legislativo 2/2004 de 5 de marzc por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley
Reguladora de las Haciendas Locales {TRLRHL), a la Ley 58/2003 de 17 de diciembre, General Tributaria
(LGT) vy a! Real Decreto 938/2005 de 29 de julio, por el que se aprueba el Reglamento General de
Recaudacion (RGR}, Se tendran en cuenta, a su vez, especialmente, los Cuadernos 60 {cobro de multas
y sanciones de trafico y restantes cobros) y 63 (cobro embargos} de la Comisién de Organizacién,
Automacidn y Servicios del Consejo Superior Bancario, por las que se dictan normas y procedimientos
interbancarios, asi como las instrucciones, 6rdenes y demds normativa estatal en relacion con las
entidades de depdsito que prestan el servicio de colaboracion en la gestion recaudatoria, como el Real
Decreto Ley 19/2018 de 23 de noviembre de Servicios de pago y otras medidas urgentes en materia
financiera. Sera de aplicacion asimismo conforme a su articulo 2.1. c), la Ley 40/2015, de 1 de octubre,
de Régimen Juridico del Sector Publico, en especial lo dispuesto en sus articulos 47.2.c) a 53 en cuanto
a Convenios.

DECIMOQUINTA.- Resolucion de conflictos.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el Articulo 17.5 del Reglamento General de Recaudacién en cuanto al
control y seguimiento de la actuacién de la Entidad Colaboradora por el 6rgano de recaudaciény a las
facultades que dicho Reglamento en su Articulo 17.6 atribuye al 6érgano de recaudacion a efectos de
adopcidén de! acuerdo de suspension o revocacion de la autcrizacion otorgada a la Entidad
Colabcradora, mediante la firma del presente Convenio, y con caracter supletorio, las partes se
comprometen a resolver de mutuo acuerdo las incidencias que puedan surgir en su cumplimiento, de
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conformidad con lo previsto en el articulo 49.f} de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico de! Sector Publico.

Las cuestiones litigiosas que surjan entre las partes, durante el desarrollo y ejecucidn del presente
Convenio, y no puedan ser resueltas por la Comision de seguimiento, vigilancia y control prevista en la
clausula décima, y sin perjuicio de las facultades antes indicadas que el Articuto 17 del RGR atribuye a
Grgano de recaudacién respecto a la Entidad Colaboradora, que primardn en tedo caso, seran
recurribles ante la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa, conforme a lo dispuesto en al Ley
29/1.998, de 13 de julio, reguladora de dicha Jurisdicciéon ante el érgano jurisdiccional en cuya
circunscripcion tenga su sede el Ayuntamiento de Palomares del Rio.

En prueba de conformidad, se formaliza y firma el presente Convenio, en el lugar y fecha indicados en
el encabezamiento.

EL AYUNTAMIENTO DE PALOMARES DEL RIO CAJA RURAL DEL SUR

Fdo. Manuel Benjumea Gutiérrez Antonio Pedro Vergara Carrasco
Alcalde Director Unidad de Negocio Sevilla 3
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